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Résumé 

Le rapport est présenté aux fins d’information. 
 

Mises à jour et statut des paiements (PRESTO) 

• PRESTO sans contact avec la carte de débit Interac a été élargi au-delà de UP Express à GO 
Transit et à toutes les agences de transport en commun participantes du 905, à savoir 
Brampton Transit, Burlington Transit, HSR à Hamilton, MiWay à Mississauga, Oakville Transit, 
York Region Transit, Durham Region Transit, ainsi que Para Transpo à Ottawa. En plus de la 
carte PRESTO en plastique traditionnelle et du paiement par carte de crédit, les clients de 
ces réseaux peuvent maintenant payer leurs tarifs à l’aide de leur carte de débit sur un 
appareil PRESTO (y compris les cartes enregistrées sur un téléphone intelligent ou sur une 
tablette). Jusqu’à ce jour, plus de 260 000 paiements ont été effectués avec une carte de 
débit. 
 
Cette nouvelle option offre plus de choix quant à la façon de payer les tarifs de transport en 
commun et est réalisée avec la technologie la plus performante. En tant que première 
solution de paiement ouvert en temps réel pour les transactions de transport en commun, 
Metrolinx offre une expérience sans égale aux clients de PRESTO 
(p. ex., les transactions sont affichées en temps réel par voie de communication client 
comme l’application mobile et le site Web du client) et une expérience enrichie pour nos 
clients des agences de transport en commun (p. ex., appuyer toutes les règles 
opérationnelles complexes du transport en commun), tout en offrant des gains d’efficacité 
opérationnelle internes (p. ex., protéger les revenus et réduire au minimum les possibilités 
de fraude). 
 

• Les clients de la TTC auront bientôt plus de moyens de payer leurs tarifs avec la 
réinitialisation de l’appareil PRESTO en voie d'achèvement. Les travaux se sont poursuivis 
tout au long du printemps dans le cadre du projet. Ces travaux sont, entre autres, le 
remplacement de plus de 6 300 appareils sur les véhicules de surface, de 300 appareils 
d’inspection des tarifs portatifs et de 2 500 appareils utilisés pour le service de transport en 
commun dans l’ensemble du réseau de la TTC afin d’appuyer l’instauration d’options de 
paiement de tarifs modernes. Des équipes ont également travaillé à la réalisation d’essais 
sur le terrain sur les appareils PRESTO mis à jour à l’appui du lancement prochain du 
paiement par carte de crédit et de débit sur les appareils PRESTO sans contact. 

 
• Pour appuyer la livraison d’une autre nouvelle façon de payer les tarifs – une carte virtuelle 

PRESTO dans un portefeuille mobile – un projet pilote fermé de quatre semaines a récemment 
été réalisé avec GO Transit, UP Express et les agences de transport en commun du 905. Après 
sa livraison, ce produit permettra aux clients d’ajouter une carte virtuelle PRESTO à leur 
portefeuille de téléphone intelligent pour utiliser leur carte et payer des tarifs sur les appareils 
PRESTO. Les équipes travaillent maintenant avec des agences de transport en commun pour 
confirmer l’approche de déploiement. 






